KOMATSU

Komatsu Forest AS

Baerekraft

Miljgarbeid og kvalitet er kjerneverdier for Komatsu Forest AS. Var
virksomhet skal falge FN sine baerekraftmal, ved a vise omsorg for
menneskeheten og vart miljg. Vi skal tilstrebe en av de beste kvalitet pa
produkter, service og miljgpresentasjoner, gjennom hele kjeden av var
skogsmaskinvirksomhet. Dette vil oppnas ved et besluttsomt og fast
lederskap, kontinuerlig forbedring og ved deltakelse fra alle medarbeidere.
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Komatsu Forest AS skal oppfylle krav som er satt av samfunnet,
lovgivningen og kontinuerlig tilstrebe & overga vare interessenters
forventninger for vare produkter og tjenester og var innvirkning pa
samfunnet, samt vaere i henhold til FN sine beerekraftmal.

Miljgfokus

Vart miljgarbeid-fokus gar pa reduksjon av CO2-utslipp, forhindre forurensing, redusere
avfall fra var drift og redusere forbruk av vann og energi. For a kontinuerlig redusere var
innvirkning pa miljget ma vi vaere oppmerksomme, opptre proaktivt, gi korrekt informasjon
i god tid og se og reagere kjapt ved behov.

Sosiale forhold og naermiljget

Mennesket er var viktigste ressurs, vi etterstreber ett positivt, trygt arbeidsmiljg uten
skader der likestilling og livskvalitet er kjerneverdier.

Vi skal veere pavirkere for ett godt naermiljg og virksomheten skal vaere en god
deltakende samfunnsborger.

KOMATSU



KOMATSU

Creating value together

Kundefokus
Vart kvalitetsarbeid setter sgkelys pa stadig forbedringer gjennom:
e Ngye validere og verifisere vare produkter i utviklingsfasen.
e Kontinuerlig utvikle kvalitetssikringen av vare prosesser.
e Returnere kvalitetsmangler for rask og effektiv problemlgsning, handling og
utfarelse. Med fokus pa tidlige avvik i produksjonssyklusen.

Vare kunder former oppfattelsen av var kvalitet. For & kontinuerlig forbedre var kvalitet
ma vi veere oppmerksomme pa vare kunders behov, opptre proaktive, gi korrekt
informasjon innen rett tid, se og reagere kjapt ved behov, og lgse kvalitetsproblemer kjapt
og effektivt.

Leverandgrfokus
Vart kvalitetsarbeid skal ogsa gjenspeiles i vart valg av leverandgrer der vi ma vurderes
deres oppfyllelse av FN sine beerekraftmal i henhold til Aktsomhetsloven.
e Det skal fgr valg av leverandgr vurderes
o Samsvar til lovgivning
o Leveransedyktighet
o Kvalitet

Lederskap
Alle ledere skal vise sterk forpliktelse til miljget ved a:
e Sette klare og gjenkjennelige mal
e Utvikle kompetansen til ansatte og gi dem muligheten til & delta i miljg-arbeidet og
kvalitetsprosessene.
e Basere avgjerelser pa fakta.

Kontinuerlig forbedring
Vi skal tilstrebe kontinuerlig forbedring og redusere vart avtrykk pa miljget. Vi skal
dokumentere og forbedre vare prosesser ved:
e Opprettholde faktabaserte aktiviteter og gjgre mottiltak i rett tid.
e Tilstrebe hgyest mulig kundeverdi.
e Male var jobbutfarsel og leere fra andre gjennom sammenligningsstudier.
e Samarbeid med leverandgrer og partnere for & influere og fa en felles
kunnskapsbase.
e Vi skal tilstrebe a influere vare leverandgrer og forhandlere til a forholde seg til
denne politikken.

Deltakelse av alle ansatte
Alle ansatte innen Komatsu Forest AS skal:
e Forsta behovet for effektiv og relevant kommunikasjon innen rett tid.
e Forsta hen sin rolle og behovet for deres forpliktelse for & oppna vare miljg-mal i
det daglige arbeidet.
e Fa den opplaering og autoritet som trengs for & ta ansvar for hen sitt arbeid.
e Aktivt bidra for & oppfylle gjeldene malsetninger.
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